CONTRAT D’UTILISATION

Ce site Web (« Site Web ») appartient a Consolidated Fastfrate Inc. (« Fastfrate ») et est mis a
disposition sous réserve des conditions générales (« Conditions générales ») énoncées dans le présent
contrat d’utilisation. En utilisant ce Site Web, vous acceptez de suivre et d’étre lié aux présentes
Conditions générales et toutes autres conditions générales ou de service publiées sur tout site Web
individuel.

Veuillez lire attentivement ces Conditions générales puisqu’elles peuvent changer de temps a autre.

1. Contenu

Toutes les informations (« Contenu ») disponibles sur le Site Web sont a titre informatif seulement et ne
doivent pas étre considérées comme des conseils financiers, juridiques, comptables ou fiscaux de
guelque type que ce soit. Les liens vers d'autres sites Web sont uniquement pour votre commodité et
Fastfrate n’endosse ni ne garantit aucune information, produit ou service disponible via ceux-ci.

Licence

Vous bénéficiez d'une licence limitée pour afficher et imprimer des parties du Site Web en copie papier
dans le seul but de faire des affaires avec Fastfrate ou ses sociétés affiliées. L'utilisation du Contenu pour
toute autre raison, sur tout autre site Web, ou sa modification, distribution ou republication sont
strictement interdites, sauf avec le consentement écrit préalable de Fastfrate vous étant adressé.

Vous ne pouvez pas :

a) Republier du matériel du Site Web (incluant sur tout autre site Web)

b) Vendre, louer or concéder des sous-licences sur le matériel du Site Web

c) Présenter du matériel du Site Web en public

d) Reproduire, dupliquer, copier ou exploiter de toute autre facon le matériel du Site Web a des

fins commerciales
e) Editer ou modifier de toute autre facon le matériel du Site Web

f) Redistribuer du matériel provenant du Site Web

2. Modification des Conditions générales et du Contenu



Fastfrate se réserve le droit de modifier le Contenu a I'occasion, pour quelque raison que ce soit et sans
préavis. Veuillez consulter les Conditions générales de temps a autre afin d'étre informé de tout
changement. Votre utilisation du Site Web signifie que vous acceptez les modifications apportées aux
Conditions générales.

3. Confidentialité
Cliquez ici pour consulter la politique de confidentialité de Fastfrate.
4, Transmission d’informations confidentielles

Internet n'est pas un média sécurisé et la confidentialité des informations transmises ne peut étre
garantie. Fastfrate ne peut et n’est pas responsable des dommages que vous pourriez subir en raison de
la transmission d'informations confidentielles via Internet a Fastfrate ou de |'autorisation implicite ou
explicite de Fastfrate a vous envoyer des informations confidentielles de telle maniére.

5. Exclusion de garanties

(1) Fastfrate décline toute responsabilité quant a I'exactitude, le contenu, I'exhaustivité, la légalité, la
fiabilité, I'opérabilité ou la disponibilité des informations et du matériel du Contenu. Fastfrate décline
toute responsabilité quant a la suppression, le défaut de stockage, la mauvaise livraison ou la livraison
intempestive de toute information ou matériel. Fastfrate décline toute responsabilité quant a tout
dommage résultant du téléchargement ou de I'accés a toute information ou matériel via le Contenu.
Sans restreindre la portée générale de ce qui précéde, vous reconnaissez et acceptez par les présentes
que : (a) les prétendues dates de livraison indiquées dans le Contenu ne sont que des estimations; (b)
ces dates de livraison dépendent de fournisseurs de services tiers sur lesquels Fastfrate n’a aucun
controle; et (c) Fastfrate n’est aucunement responsable de I'utilisation que vous pourriez faire de ces
dates de livraison estimées.

(2) LE CONTENU EST FOURNI « TEL QUEL », SANS GARANTIE D’AUCUNE SORTE. TOUTES LES GARANTIES
EXPRESSES, IMPLICITES ET LEGALES INCLUANT, SANS S’Y LIMITER, LES GARANTIES DE QUALITE
MARCHANDE, D’ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER ET DE NON-VIOLATION DES DROITS DE
PROPRIETE, SONT EXPRESSEMENT DECLINEES DANS TOUTE LA MESURE AUTORISEE PAR LA LOL.
FASTFRATE DECLINE TOUTE GARANTIE QUANT A LA SECURITE, LA FIABILITE, LA PONCTUALITE ET LA
PERFORMANCE DU CONTENU. FASTFRATE DECLINE DANS TOUTE LA MESURE AUTORISEE PAR LA LOI
TOUTE GARANTIE POUR D'AUTRES SERVICES OU BIENS DE MEME QUE TOUT CONSEIL OU INFORMATION
RECUS OU ANNONCES DANS LE CONTENU OU VIA LES LIENS QUI S'Y TROUVENT. FASTFRATE DECLINE
EGALEMENT, DANS TOUTE LA MESURE AUTORISEE PAR LA LOI, TOUTE GARANTIE AU SUJET DE TOUT
CONSEIL OU INFORMATION OBTENUS PAR LE BIAIS DU CONTENU. VOUS COMPRENEZ ET ACCEPTEZ QUE
LE TELECHARGEMENT OU L’OBTENTION AUTRE DE MATERIEL SE TROUVANT DANS LE CONTENU SE
FASSE A VOS RISQUES ET A VOTRE PROPRE DISCRETION, ET QUE VOUS ETES SEUL RESPONSABLE DE
TOUT DOMMAGE QUI POURRAIT EN DECLINER QUEL QU’IL SOIT, Y COMPRIS, SANS S’Y LIMITER, LA
PERTE DE DONNEE OU TOUT DOMMAGE A VOTRE SYSTEME INFORMATIQUE.



(3) Certaines juridictions n'autorisent pas la renonciation aux garanties implicites. Dans ces juridictions, il
est possible que les clauses de non-responsabilité qui précedent ne s'appliquent pas a vous dans la
mesure ou elles se rapportent aux garanties implicites.

6. Limitation de responsabilité

(1) EN AUCUN CAS FASTFRATE NE SERA TENU RESPONSABLE ENVERS VOUS AU SUJET DE VOTRE
UTILISATION, UTILISATION INCORRECTE OU CONFIANCE ENVERS LE CONTENU. LA LIMITATION DE
RESPONSABILITE EST APPLIQUEE POUR EMPECHER LE RECOUVREMENT DE DOMMAGES DIRECTS,
INDIRECTS, ACCESSOIRES, CONSECUTIFS, SPECIAUX, EXEMPLAIRES ET PUNITIFS (MEME SI FASTFRATE
ETAIT AU COURANT DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES). LA LIMITATION DE RESPONSABILITE
S'APPLIQUE QUE LES DOMMAGES SOIENT LE RESULTAT DE L'UTILISATION, L'UTILISATION INCORRECTE
OU LA CONFIANCE ENVERS LE CONTENU, L'INCAPACITE A UTILISER LE CONTENU, OU ENCORE
L'INTERRUPTION, LA SUSPENSION OU LA RESILIATION DU CONTENU (Y COMPRIS TOUT DOMMAGE SUBI
PAR DES TIERS). LA LIMITATION S'APPLIQUE EGALEMENT EN CE QUI CONCERNE LES DOMMAGES SUBIS
EN RAISON D'AUTRES SERVICES OU BIENS RECUS OU ANNONCES DANS LE CONTENU OU VIA LES LIENS
QUI S’Y TROUVENT, AINSI QU'EN RAISON DE CONSEILS OU D’INFORMATIONS REGUS OU ANNONCES
DANS LE CONTENU OU VIA LES LIENS QUI S’Y TROUVENT.

LA LIMITATION S'APPLIQUE, SANS S’Y LIMITER, AUX COUTS D'ACQUISITION DE BIENS OU SERVICES DE
SUBSTITUTION ET A LA PERTE DE PROFITS OU DE DONNEES. LA LIMITATION S'APPLIQUE EN CE QUI
CONCERNE LES INFORMATIONS OU LA MARCHANDISE APPARAISSANT DANS LE CONTENU OU Y ETANT
LIES OU ASSOCIES DE QUELQUE FAGON QUE CE SOIT. LA LIMITATION S'APPLIQUE MEME SI LE RECOURS
INDIQUE FAIT DEFAUT A SA VOCATION ESSENTIELLE. LA LIMITATION S’APPLIQUE, SANS S’Y LIMITER, AUX
COUTS D'ACQUISITION DE BIENS OU SERVICES DE SUBSTITUTION, A LA PERTE DE PROFITS OU A LA
PERTE DE DONNEES. LA LIMITATION S'APPLIQUE DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI.

(2) Certaines juridictions n'autorisent pas la limitation de responsabilité. Dans ces juridictions, il est
possible que les clauses qui précedent ne s'appliquent pas a vous.

(3) En aucun cas Fastfrate ne peut étre tenu responsable de tout retard ou défaut d'exécution
résultant directement ou indirectement de phénomeénes de la nature, de forces ou de causes hors de
son controle, y compris, sans s'y limiter, les pannes d'Internet, d'équipement informatique,
d'équipement de télécommunication ou d'autres équipements, les pannes de courant électrique, les
gréves, les conflits de travail, les émeutes, les insurrections, les troubles civils, les pénuries de main-
d'ceuvre ou de matériaux, les incendies, les inondations, les tempétes, les explosions, les cas de force
majeure, les guerres, les actions gouvernementales, les ordres des cours ou des tribunaux domestiques
ou étrangers, la non-exécution de tiers, ou encore la perte ou les fluctuations de la chaleur, de la
lumiere ou de la climatisation.



7. Sans licence

Sauf disposition expresse, rien dans le Contenu ne saurait créer de licence ou de droit de propriété
intellectuelle de Fastfrate ou de tiers, que ce soit par préclusion, implication, renonciation ou
autrement.

8. Avis de droit d'auteur, de marque de commerce et de brevet

Toutes les marques qui apparaissent dans le Contenu appartiennent a Fastfrate ou Fastfrate détient une
licence pour les utiliser. Toutes les marques sont protégées par les lois canadiennes, américaines et
internationales sur le droit d'auteur et les marques de commerce. Toute utilisation de I'une des marques
apparaissant dans le Contenu sans le consentement écrit expres de Fastfrate ou du propriétaire de la
marque, selon le cas, est strictement interdite.

9. Sans partenariat

Rien dans le Site Web ne saurait de quelque maniére ou a quelque fin que ce soit constituer Fastfrate en
tant que partenaire, agent ou représentant de toute autre partie pour la tenue d’affaires ou tout autre
motif, ou en tant que membre d’une action concertée ou d’une coentreprise avec toute autre partie
mentionnée ou référée par lien hypertexte sur le Site Web.

10. Arbitrage, loi applicable et résolution de différends

Sauf indication contraire expresse ailleurs dans le Contenu, toutes les questions juridiques pouvant
découler de I'utilisation du Contenu ou y étre liées doivent étre interprétées conformément aux lois de
la province de I'Ontario au Canada qui les régissent et s’appliquent donc aux contrats qui y sont conclus
et exécutés. Toute controverse ou réclamation pouvant découler des Conditions générales ou de
I'utilisation faite du Contenu par un utilisateur, ou y étre liée, sera réglée par arbitrage exécutoire
conformément aux régles d'arbitrage commercial de la province de I'Ontario au Canada. Toute
controverse ou réclamation de ce type sera arbitrée sur une base individuelle et ne pourra étre
incorporée a un arbitrage a toute réclamation ou controverse de toute autre partie. La sentence
arbitrale peut étre prononcée devant n'importe quel tribunal de la province de I'Ontario au Canada
ayant compétence en la matiere. Toute partie sollicitant une injonction temporaire ou préliminaire peut
le faire devant n'importe quel tribunal de la province de I'Ontario au Canada ayant compétence en la
matiere. Sauf comme indiqué ci-dessus, les tribunaux de la province de I'Ontario, au Canada, seront la
compétence et le ressort exclusifs pour la résolution des différends pouvant découler des Conditions
générales ou de I'utilisation faite du Contenu par un utilisateur, ou encore y étre liés. En utilisant le
Contenu et en acceptant ainsi les présentes Conditions générales, les utilisateurs reconnaissent la
compétence et le ressort exclusifs des tribunaux de la province de I'Ontario au Canada en ce qui a trait a
tout différend.

11. Indemnité et désistement



En utilisant le Site Web, vous acceptez d'indemniser Fastfrate et ses sociétés meres, filiales, sociétés
affiliées, dirigeants, administrateurs et employés et de les libérer de toute responsabilité en cas de
pertes, dommages, colts, responsabilités, réclamations et dépenses, y compris les frais et honoraires
juridiques, de méme que toutes sommes versées par nous a un tiers en réglement d'une réclamation ou
d'un litige tel que conseillé par nos conseillers juridiques, encourues ou subies par nous en raison de
toute violation par vous d’une quelconque disposition des présentes Conditions générales.

En accédant au Site Web, vous acceptez de libérer Fastfrate et ses sociétés meres, filiales, sociétés
affiliées, dirigeants, administrateurs et employés de toutes réclamations, demandes, dettes, obligations,
dommages (directs ou indirects), colts et dépenses de toute sorte ou nature que ce soit, connus ou
inconnus, soupconnés ou non, divulgués ou non, découlant ou liés de quelque maniéere que ce soit d’un
tel différend et/ou du Contenu que vous pourriez avoir.

Vous acceptez explicitement de renoncer a toute législation qui pourrait limiter I'efficacité de ces
décharges.

12. Fusion

Ces Conditions générales constituent I'intégralité de l'accord entre les parties a propos de I'utilisation du
Site Web et remplacent tout autre accord, proposition et communication, écrit ou oral, entre les
représentations de Fastfrate et vous en ce qui concerne |'objet des présentes.

13. Infractions aux Conditions générales

Si vous enfreignez les présentes Conditions générales ou tout autre droit, Fastfrate se réserve le droit
d'exercer contre vous tous les recours légaux et équitables, y compris, sans s'y limiter, la résiliation de
tout compte d'utilisateur sur I’ensemble ou une part du site Web. Si Fastfrate ne parvient pas a faire
appliquer un droit ou une disposition des présentes Conditions générales, vous acceptez que ce
manquement ne saurait constituer une renonciation au droit ou a la disposition des présentes
Conditions générales en question. Si un tribunal devait conclure qu'un ou plusieurs droits ou dispositions
énoncés dans les présentes Conditions générales sont nuls, vous acceptez que toutes les autres
dispositions conservent leur plein effet et que, dans la mesure permise par la loi, le tribunal mette en
pratique les intentions des parties reflétées par les dispositions ou les droits déclarés nuls ou
inapplicables.
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