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Le 20 janvier, 2010

A tous nos chers clients,

Les Jeux Olympiques et Paralympiques d’hier 2010 de Vancouver auront lieu cette année au mois de
février et mars.

L'impact de cet événement international sera significatif pour le coit des livraisons de marchandise 3
lintérieur de la ville de Vancouver et la ville de Whistler. Ceci est dii a 'augmentation des mesures de
sécurité, aux restrictions différentes au niveau gouvernementale, aux contraintes sur le temps des
cueillettes et livraisons et I'augmentation de la circulation.

L'impact de cet événement c’est accru depuis la fin de 'année 2009 et sera & son apogé au mois de
février 2010.

Pour plus d’informations et de détails veuillez vous addresser au www.vanoc.com

D0 a cet impact et ces restrictions, Fastfrate Consolidée Inc. appliquera les surcharges suivantes afin de
compenser pour I'augmentation des co(ts opérationnels relier a notre service durant cette période des
Jeux Olympiques. Ces surcharges seront appliquées sur toutes les expéditions ramassées du 25 janvier,

2010 jusqu’au 20 février, 2010 et seront applicables pour toutes les livraisons ou cueillettes & I'intérieur
des codes postaux suivants :

V5Y, V5Z, V6B, V6C, V6E, V6G, V6Z, V7X, V7Y

Minimum par expédition $20.00

Maximum par expédition . $150.00

Moins de 2000 Ibs. S 2.00/par cent livre
2000 a 4999 Ibs. $ 1.50/par cent livre
5000 a 9999 Ibs. $ 1.20/par cent livre
10,000 Ibs. et plus S 1.00/par cent livre

Les livraisons pour la ville de Whistler seront sérieusement affectées par les restrictions olympiques,

dong, la surcharge ci-dessous sera appliquée sur toute expédition ramassée du 25 janvier, 2010 au 20
février, 2010

Whistler : 80% de surcharge sur les taux de Vancouver 3 Whistler.
La surcharge du carburant sera applicable sur les surcharges Olympiques.

Sivous avez besoin d’autres informations, n’hésitez pas 8 communiquer avec votre représentant des
ventes.
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